BAB V
KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan maka dapat disimpulkan sebagai berikut:
Komponen-komponen yang mendukung dalam pengembangan pada objek wisata berupa.
Keberagaman atraksi wisata, kelengkapan fasilitas pelayanan, kemudahan aksesibilitas
pengunjung menuju objek wisata dan Pelayanan Tambahan. Berdasarkan hasil kuesioner
dengan jumlah 152 responden terdapat 3 objek wisata yang ramai dikunjungi, karena
memiliki daya tarik berupa atraksi dan memiliki fasilitas pelayanan yang cukup lengkap
serta memadai. Dengan presentase jawaban responden di setiap objek wisata tersebut
sebesar, Pantai Istana Presiden 35%, Pantai Ruang Terbuka Hijau 29% dan Pantai Citepus
Kebon Kelapa 20%

. Potensi yang menjadi daya tarik wisata yang ada di Kecamatan Palabuhanratu yaitu,
Memiliki keberagaman objek wisata yang terdiri dari objek wisata alam, buatan dan
budaya. Industri pariwisata sudah menyediakan platform digital berupa digital tourism
untuk memudahkan akomodasi wisatawan Sudah memiliki pusat informasi dan lembaga
pengelola wisata yang berpotensi untuk bekerja sama. Memiliki atraksi buatan seperti,
(Berkuda, Penyewaan ATV dan Papan surfing) terdapat juga spot foto karang.
Aksesibilitas menuju objek wisata ini sudah cukup mudah yang dapat dilalui oleh
kendaraan motor dan mobil. Terdapat Permasalahan yang ada pada 4 objek wisata ini
yaitu, Pengelolaan atraksi buatan objek wisata yang masih kurang baik menyebabkan
terganggunya wisatawan yang berkunjung. Terdapat objek wisata yang sudah tidak
beroperasi. Tidak adanya Upaya promosi dan pemasaran yang efektif menjadi persaingan
dengan destinasi wisata yang ada di luar Kecamatan Palabuhanratu. Kurangnya kerja
sama antar pihak pengelola swasta dan desa di setiap objek wisata.

Berdasarkan hasil dari Analisis SWOT terdapat Strategi pengembangan pada objek

wisata di Kecamatan Palabuhanratu yaitu
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Memanfaatkan acara hari nelayan untuk mempromosikan objek wisata yang ada di

Kecamatan Palabuhanratu, Memanfaatkan lembaga pengelola RESATA untuk

melakukan kerja sama dengan pengelola objek wisata di luar Kecamatan Palabuhanratu,

Memanfaatkan akses yang sudah cukup baik untuk meningkatkan pelayanan tambahan

tour wisata, Meningkatkan fasilitas pelayanan dan atraksi buatan yang ada di setiap objek

wisata.

5.2 Rekomendasi

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis yang dilakukan, dapat diusulkan rekomendasi

sebagai berikut:

1. Dengan memanfaatkan karakteristik ombak yang cukup tinggi sehingga dapat
Menambahkan atraksi buatan berupa olahraga air Jet Ski dan Banana Boat.

2. Perlu adanya pengelolaan atraksi buatan seperti menyediakan track ATV dan
pengelolaan atraksi berkuda.

3. Membangun fasilitas pelayanan untuk memenuhi kebutuhan wisatawan, berupa
penginapan dan peningkatan pada area parkiran.

4. Menjalin hubungan antara pengelola objek wisata lainya untuk meningkatkan sektor
pariwisata. Seperti penyediaan paket wisata yang terintegrasi dengan objek wisata
lainya.

5. Memberikan pengarahan dan pelatihan terhadap masyarakat lokal, untuk
meningkatkan pola pikir masyarakat terhadap pariwisata yang ada di Kecamatan
Palabuhanratu.

Memanfaatkan platform digital sebagai alat promosi objek wisata yang ada di Kecamatan

Palabuhanratu
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