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Judul : Usulan Pengendalian Ketidaksesuaian di Lini filling Dengan
Pendekatan Seven Tools Pada PT.XYZ

PT. XYZ merupakan perusahaan yang bergerak di industri minuman kesehatan
ready to drink. Perusahaan mengedepankan kualitas, kesehatan, dan kepuasan
pelanggan dalam perkembangannya untuk mencapai tujuan perusahaan, yaitu
menginspirasi  hidup sehat dengan produk-produk yang berkualitas. Dengan
menghasilkan produk yang sesuai standar dan spesifikasi akan menjaga kualitas,
meminimalkan kerusakan produk, meningkatkan kepercayaan konsumen. Diperlukan
pengendalian kualitas untuk mempertahankan mutu dan kualitas dari produk yang
dihasilkan sebagai pengontrolan mutu yang terorganisir dengan baik terhadap
potensi-potensi ketidaksesuaian yang merugikan bagi perusahaan dan juga konsumen
akhir. Dengan menggunakan pedekatan seven tools (diantaranya: checksheet, flow
charts, histogram, pareto chart, control chart, scatter diagram dan fishbone) sebagai
alat pengendalian kualitas, diharapkan dapat mengidentifikasi ketidaksesuaian,
menganalisa penyebab, meminimalkan dan mencegah terjadinya ketidaksesuaian, juga
mencari solusi dari permasalahan ketidaksesuaian yang terjadi.
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ABSTRACT
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Department . Industrial Engineering
Title . Proposed Non-conformance Control in filling line with Seven Tools
Approach at PT.XYZ

PT. XYZ is a company engaged in the ready-to-drink health drink industry. The
company prioritizes quality, health, and customer satisfaction in its development to
achieve the company's goal, which is to inspire healthy life with quality products. By
producing products that comply with standards and specifications, it will maintain
quality, minimize product damage, and increase consumer confidence. Quality control
is needed to maintain the quality and quality of the products produced as a
well-organized quality control against potential non-conformities that are detrimental
to the company and also the end consumer. By using the seven tools approach
(including checksheets, flow charts, histograms, Pareto charts, control charts, scatter
diagrams, and fishbones) as a quality control tool, it is expected to identify
nonconformities, analyze causes, minimize and prevent nonconformities, as well as find
solutions to problems. discrepancies that occur.
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