DAFTAR PUSTAKA

Andri, Novi. 2018. Skripsi “Pengendalian Kualitas Produk Baja Menggunakan
Metode Statistical Quality Control (SQC) dan Failure Mode Effect
Analysis (FMEA) di PT XYZ. Medan. Universitas Sumatra Utara.

Assauri, Sofjan. (2008). Manajemen Produksi dan Operasi. Lembaga Penerbit
Fakultas Ekonomi Universitas Indonesia.

Clifford,A. Riza,A. Darmawan, S (2014).Analisis Kinerja Coolant Pada Radiator.
POROS 12.2, 122-128.

Devani dan Wahyuni. Jurnal “Pengendalian Kualitas Kertas Dengan
Menggunakan Statistical Process Control di Paper Machine 3. JITI 15
(2016) : 87-93.

Gardjito E. Jurnal “Pengendalian Mutu Beton Dengan Metode
Control Chart (SPC) dan Process Capability (Sixsigma) Pada Pekerjaan
Konstruksi. UkaRsT 1 (2017) : 2.

Gaspersz, V. (1998). Statistical Process Control, Penerapan Teknik-teknik
Statistikal dalam Manajemen Bisnis Total. PT. Gramedia Pustaka Utama,
Jakarta.

Gaspersz, V. 2001. Metode Analisis Untuk Peningkatan Kualitas. PT. Gramedia
Pustaka Utama, Jakarta.

Gasperz, V. 2005. Total Quality Management, Jakarta: PT. Gramedia Pusaka
Utama.

Hanafi, Mamduh M. 2006. Manajemen Risiko. Yogyakarta: UPP STIM YKPN.

Hapsari, Adriane. 2020. Skripsi “Peningkatan Kualitas Produk Air Minum Dalam
Kemasan “Hazora” Dengan Menggunakan Statistical Process Control
(SPC) Dan Failure Modes And Effect Analysis (FMEA) Pada Perusahaan
Daerah Air Minum (PDAM) Jember. Jember : Universitas Jember.

Heizer, J and Barry R. 2015. Operation Management (Manajemen Operasi),
ed.11, Penerjemah: Dwi Anoegrah Wati S dan Indra Almahdy. Jakarta:
Salemba Empat

Meri M, Irsan, Wijaya H. Jurnal “Analisis Pengendalian Kualitas Pada Produk
SMS (Sumber Minuman Sehat) dengan Metode Statistical Process
Control (SPC) Studi Kasus pada PT. Agrimitra Utama Persada Padang.
Jurnal Teknologi 7 (2017) : 119-126.

43



Montgomery, D.C. (1996). Introduction to Statistical Quality Control, Third
Edition. John Willey and Son, Inc., New York.

Muhandri T, Kadarisman D. 2008. Sistem Jaminan Mutu Industri Pangan. Bogor:
IPB.

Pardjo. 2017. Manajemen Risiko Perusahaan. Jakarta: Growing Publishing.

Sidartawan R. Jurnal “Analisa Pengendalian Proses Produksi Snack
Menggunakan Metode Statistical Process Control (SPC). Jurnal ROTOR 7:2
(2014). Universitas Jember.

Woulandari, S.D., dan Amelia, Jurnal “Pengendalian Kualitas Produksi di PT.
Nutrifood Indonesia Dalam Upaya Mengendalikan Tingkat Kerusakan
(Defect) Dus Produk Sweetener Dengan Menggunakan Statistical Proces
Control (SPC)”, Economicus 05 (2012): 37, STIE Dewantara.

Yamit, Zulian. (2001), Manajemen Kualitas Produk dan Jasa, Yogyakarta:
Ekonosia.

44



