BAB 5
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Dari hasil penelitian tentang perancangan user interface & user experience yang
dilakukan dengan metode design thinking , telah menunjukkan bahwa keberadaan situs web ini
dapat membantu memberikan informasi produk, tampilan situs web mendukung akses mudah
ke informasi pada website CV Tajuk. Pada tahap pengujian, pengujian BlackBox digunakan
hasil skenario pengujian secara keseluruhan adalah marginal dan System Usability Scale (SUS)
mendapatkan nilai rata-rata 66,1, yang menempatkannya dalam kategori baik.
5.2 Saran

Untuk membuat website CV Tajuk dengan pendekatan Design Thinking, disarankan
untuk terlebih dahulu memahami kebutuhan dan harapan semua pemangku kepentingan
melalui wawancara dan observasi. Selama sesi idea, dilakukan untuk menghasilkan ide-ide
kreatif yang mencakup tata letak yang ramah, navigasi yang intuitif, dan fitur fitur

yang meningkatkan keterlibatan pengguna. Setelah itu, membuat prototype website dan
mengujinya agar mendapatkan hasil maksimal. Dengan pendekatan ini, diharapkan website CV
Tajuk tidak hanya memenuhi kebutuhan fungsional, tetapi juga memberikan pengalaman yang

positif dan relavan bagi semua pemangku kepentingan.

TEKNIK INFORMATIKA - ITI



